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Prezados parceiros,

E com grande satisfacdo que apresentamos o Relatério de
Sustentabilidade da Bolinhos Serra do Mar, um documento
que reflete nosso compromisso com a preservagcdo ambiental,
o desenvolvimento socioeconémico da comunidade caicara e a
valorizacao da cultura tradicional do litoral paranaense.

Desde nossa fundaciao, em 2021, temos trabalhado para garantir
que cada bolinho produzido reflita o respeito as tradicées e o
impacto positivo que desejamos gerar. Ao longo de 2024, nossas
iniciativas em sustentabilidade foram ampliadas, com o fortalecimento
de parcerias e aimplementagao de praticas inovadoras na producao e
distribuicdo dos nossos produtos, em consonancia com os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030.

Neste relatério, destacamos nossas
conquistas, as certificacoes obtidas e
o impacto gerado nas comunidades
caicaras. Também ressaltamos os desafios
enfrentados e os proximos passos rumo ao
crescimento sustentavel. Agradecemos a
todos os nossos colaboradores, parceiros
e clientes que fazem parte dessa
jornada. Contamos com vocés para
continuar apoiando o desenvolvimento
sustentavel do litoral paranaense.

Laurenir Pereira de Oliveira
Josedir Tadeu Gongalves




Atuacaoda Bolinhos
Serrado Mar

ERRADlCAng PARCERIAS PARA O
Somos um Negécio de Impacto Socioambiental DA POBREZA DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL
(NIS) e desenvolvemos acdes sociais e ambientais

alinhadas com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da Agenda 2030, com destaque
para nosso compromisso com:



‘ Propdésito
‘MANTER A TRADICAO S E n RA D 0 MAR Valores

DOS SABOROSOS
BOLINHOS CAICARAS. v Servir bem

v Perseveranca
\/Capricho
- Missio v/ Originalidade

Oferecer alimentos tradicionais v saude alimentar
e diferenciados da culinaria

do litoral paranaense aos lares v Sabor caicara
brasileiros.

‘ Visaode Impacto

Conservar e preservar o rico
patrimoénio cultural, vegetal e animal
I!'} Visio da Grande Reserva Mata Atlantica,

garantindo que esta e as futuras é
Estar presente em domicilios geragaes possam usufruir das SIOgan
e estabelecimentos comerciais

em todo o Brasil com alimentos fazem parte d reqis BOLINHOS SERRA DO MAR,
de identificacdo de origem. azem parte dessa regiao. ORGULHO DE SER CAICARA!

tradicoes e riquezas naturais que




Laurenir Pereira de Oliveira
Sécio

Josedir Tadeu Gongalves
Sbcio

Silvio Augusto Treglia

Fressato
Consultor de Vendas

Dirlana do Pilar Gongalves
Producéo e vendas

Desde 2005, produzimos o famese
BOLINHO DE CA%“_" %
e
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Quem investe e acreditaem nos

A Bolinhos Serra do Mar é apoiada por importantes parceiros institucionais e programas
que incentivam o desenvolvimento sustentavel. Nossos principais apoiadores sao:

? Vocacoes Regionais Sustentaveis
\ocagoes (VRS) - Invest Parana
L
SUStentavels O programa Vocagdes Regionais Sustentaveis do Parana
do Parané (VRS) promove produtos e destinos repletos de historia,

cultura, conhecimento e riquezas naturais. Aqui ha incentivo
a pequenos produtores e valorizacago da bioeconomia
regional. Criado em 2020 pela Invest Parana, o VRS nasceu
com o objetivo de aprimorar cadeias de valor desses produtos

@.@ INVES T PARANA para viabilizar abertura comercial.
W PARANA  GOVERNO DO ESTADO

Fonte: https://vrs.org.br/




natureza. Z‘

EMPREENDEDORA

Seu negoc io na Grande Reserva Mata Atlantica

S e Programa Natureza Empreendedora

O Programa Natureza Empreendedora (PNE) é uma iniciativa da Fundacao Grupo
Boticario de Protecdo a Natureza que visa apoiar empresas que promovam a
sustentabilidade e a conservacao da natureza. O programa é realizado nos estados
de Sao Paulo, Parana e Santa Catarina, e tem como objetivo fortalecer negdcios que
se destacam por suas atividades na Grande Reserva da Mata Atlantica. A Bolinhos
Serra do Mar participou do Ciclo de Aceleraciao de 2023.

f— Apele

EEEEEEEEEEEEE

Fundagao
GrupoBoticario MATA ATLANTICA SEBRAE

AMBEYV VOA ambev

-------------------------------------------------------------------------------------------- voa

A Bolinhos Serra do Mar foi a Gnica representante do estado do Parana selecionada A Bolinos Serra do Marvai

para a edicao de 2024. Esta participando do curso de gestdao, composto por impulsionar seu potencial

nove médulos: Sonhos e Principios, Estratégia e Tatica, Gente e Gestao, Gestao s sonnadic
da Rotina, Gestao de Orcamento, Comunicacao e Relacionamento, Captacao I 7%
de Recursos e Governanca, Solucao de Problemas e Gestao de Projetos. Com a
mentoria, os funcionarios voluntéarios da Ambev ajudam na implementagdo desses
conteldos na gestao e no dia a dia das organizagdes.

Parceria:

Fonte: https://sebraepr.com.br/natureza-empreendedora :

\'/ ambev () ol

Fonte: https://www.ambev.com.br/voa
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NOSSO impacto Contexto e problema socioambiental

Aregiao em que atuamos enfrenta um grande desafio: a
falta de articulacdo e de integracao entre as atividades
extrativistas, como o cultivo da mandioca e a pesca
artesanal com a cadeia da industria de alimentos. Essa
desconexao compromete o potencial dessas atividades
em gerar desenvolvimento de forma sustentavel no
bioma da Grande Reserva Mata Atlantica.

Importanciada agricultura familiar
eda pesca artesanal

A agricultura familiar na regiao caicara, especialmente
no cultivo da mandioca e de outros produtos locais,
fornece os ingredientes necessarios para a producao
das massas dos bolinhos. Ja a pesca artesanal, que
segue um ritmo sustentavel de captura de camardes,
siris e peixes, é uma fonte de subsisténcia para as
comunidades locais. Essas praticas nao utilizam
tecnologias invasivas e buscam minimizar o impacto
ambiental, mantendo o equilibrio dos ecossistemas
marinhos e costeiros.




Nosso impacto

Publico impactado e relacionamento

Na Bolinhos Serra do Mar, reconhecemos a importancia de integrar essas cadeias
produtivas, valorizando o saber local e garantindo que a economia da regiao
cresca em harmonia com a preservacao ambiental. Os produtos da Bolinhos
Serra do Mar sdo um reflexo auténtico da cultura e dos saberes tradicionais da
comunidade caicara, que habita a regido litoranea do Parana, em especial Antonina,
Morretes e Guaraquecaba. A comunidade caicara, com suas raizes profundas na
pesca artesanal e na pequena agricultura familiar, mantém um modo de vida
intimamente ligado ao ecossistema local, baseado em praticas sustentaveis e no
uso consciente dos recursos naturais.

Nosso relacionamento com as comunidades locais vai além do fornecimento de
insumos. Valorizamos profundamente os saberes e sabores tradicionais da regiao,
reconhecendo que cada produto carrega consigo uma histéria rica de cultura e
identidade.

Intervencao socioambiental

Ao unir a pesca artesanal, a agricultura familiar e a riqueza cultural do povo
caicara, criamos uma ponte entre o conhecimento tradicional e a industria de
transformacao de alimentos. O resultado sdo produtos com identidade unica,
profundamente conectados a histéria e a cultura dessas comunidades. Essa
abordagem nao apenas valoriza os saberes ancestrais, mas também garante que
o desenvolvimento econémico ocorra de maneira sustentavel, respeitando as
tradicoes e preservando o legado cultural e ambiental das regioes onde atuamos.



Entregas

Nossa atuacdo comeca com a valorizacao da producao local, adquirindo
insumos diretamente de pequenos produtores da regiao, garantindo
que cada produto carregue a esséncia cultural da Grande Reserva Mata
Atlantica. Além de comercializar produtos com forte identidade caigara,
oferecemos orientacdo e capacitacdo a fornecedores e empreendedores
locais, fortalecendo a economia comunitaria.

Firmamos parcerias com trabalhadores e servicos locais, participando
ativamente de eventos turisticos, religiosos, culturais e comunitarios. Por
meio de a¢cées que promovem os produtos de origem caicara, buscamos
expandir nosso alcance para novas localidades, sempre mantendo o
respeito as tradicdes e a sustentabilidade.

Resultados intermediarios

Apoiamos a subsisténcia das comunidades e contribuimos diretamente para
a geracao de renda, melhorando a organizacdo dos negdcios familiares.
Producdo e consumo com sustentabilidade.

Nosso impacto ja pode ser sentido no aumento da producao,
nas vendas e na geracdo de empregos locais dentro de uma
cadeia produtiva sustentavel. Incentivamos a organizacdo das

comunidades em associacbes de produtores e cooperativas,
fortalecendo grupos de fornecedores, agricultores, pescadores
e marisqueiros, promovendo uma economia inclusiva e
colaborativa.



Projetos executados

SEMANA LIXO ZERO PARANA

2L8/"|O - '|7H90
Em outubro do ano de 2023 foirealizada a palestra para conscientizacao sobre areciclagem
do dleo de cozinha, em parceria com a Jaqueline Duarte, da Ecoogreen. A palestra Lelliaiyed
. t : RECICLAR
aconteceu durante a Semana Lixo Zero Parana, que é uma Plataforma de Mobilizacdo Social edisede-caxinbar
. , . ~ . ~ 0 0 . . ecoogreen pr 9
por Nicho que reune cidadaos, organizacoes, entidades governamentais, universidades e
empresas comprometidas com a causa socioambiental. A palestra teve o apoio da Prefeitura ‘,‘.’

Municipal de Antonina e da Secretaria de Educacdao do municipio. ECOOGREEN

KT L o
,6‘ ecoogreen_pr

LEIN° 079
A venda direta com o Trailer na Feira Gastronémica da praca Coronel ‘ Dispde sobre a
Macedo em Antonina (PR) proporcionouafixacdo de outrosempreendedores ' explorac¢iio comercial
que compartilham o espaco e fornecem alimentos diariamente e nos eventos por barraqueiros,
turisticos, culturais e religiosos. ambulantes e

. similares nos eventos
A iniciativa foi de Silvio Fressato, com o apoio do vereador José Alves de _ ' privados fomentados,

Souza, Zé Boiadeiro, que prop6s a Lei Municipal n°® 079, que foi sancionada 5 de forma direta ou
pelo prefeito José Paulo Vieira Azim. . - 2 indireta com recursos

' : ‘ publicos e da outras
Isso proporcionara para a atual e as geragdes futuras o direito de empreender — providencias

em Antonina e se beneficiar da programacao de eventos com garantia de
participacao.

VEREADOR
ZE BOIADEIRO




Comercializacao

A estratégia de expansao organica visa posicionar os produtos em estabelecimentos comerciais como cafés,
lanchonetes, bares e restaurantes, além de oferecer opgbes de alimentos congelados diretamente ao
consumidor final em supermercados, mercados e peixarias, para consumo domiciliar. Atualmente, a venda B2B
ja atende mais de dez clientes no municipio de Antonina, com a meta de alcancar até 45 municipios nas regioes

do litoral, capital Curitiba e regiao metropolitana. A previsao é de expandir para Santa Catarina até 2028.

natureza
EMPREENDEDORA

Seu negécio na Grande Reserva Mata Atlant
em equilibrio com a natureza

¥

Participagao no
PNE - Programa
Natureza
Empreendedora
da Fundacdo
Grupo O
Boticario.

Execucado do
Plano de expanséao
com o apoio da
Olha o Peixe! em
Curitiba e demais
municipios do
Litoral.

Presenca da BSM
no Ponto Parana
do Projeto Origens
do Programa
Vocacoes Regionais
Sustentaveis - VRS
da Invest Parana.

I U -

ALIMENTOS DO PARANA

SEGURANGA E QUALIDADE

Inclusdo da BSM no
Programa Alimentos
do Parana. Expansao
para os municipios
da Regiao
Metropolitana de
Curitiba - NUC
(Ntcleo Urbano
Central).

Expansao para
0s municipios
da Regiao
Metropolitana
de Curitiba,
Vale do Ribeira
e outros.

Setor )
Litaral do

Sacani ';f

Expansao para
os municipios do
estado de Santa

Catarina da
Grande Reserva
Mata Atlantica -

GRMA.



COM ERCIANTES
“' DE CU RITIBA,
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@egou a hora de ter
Bolinhos Serra do Mar
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SERRA DO MAR
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Iniciamos em marco de 2024 o plano
de expansao para Curitiba com a
nossa participacao na Expo Turismo
2024. Nesta oportunidade, foram
identificados  clientes  potenciais
que ja se tornaram nossos parceiros
comerciais. Estamos associados a
ADETUR Litoral e iremos novamente
na edicao da Expo Turismo em 2025
para estreitar e ampliar a rede de
revendedores dos nossos produtos
para os consumidores finais.

-~

g, ®
SERRA DO MAR
ouy O
O' C

ORGULHO DE SER CAICARA!

APOIANDO O COMERCIO LOCAL!

Agui na Olha o Peixe, acreditamos na for¢a do

comércio local e na importancia de valorizar os

produtos da nossa regido. E por isso que temos

orgulho em oferecer os deliciosos Bolinhos Serra
~ do Mar!

S
4

Dentre os revendedores, podemos
destacar a Olha o Peixe!, que com
seu plano de assinatura oferta e
entrega os nossos produtos em
Curitiba e Regidao Metropolitana. De
forma inovadora e comprometida com
os ODS, estd criando um cardume
de consumidores conscientes que
valorizam o consumo dos frutos da
pesca artesanal e o trabalho dos
pescadores do nosso litoral.

ALIMENTOS DO PARANA

SEGURANCA E QUALIDADE

S
4

Para nos prepararmos para as agoes
programadas para os proximos anos, ja
estamos com consultoria contratada
junto ao SEBRAE-PR para avaliagao
e habilitaggo para o programa
Alimentos do Paranad. O objetivo
é a conquista do Selo Alimentos
Parana, que atesta a conformidade
nos processos dos segmentos de
alimentos e bebidas, de acordo com a
legislagdo e do atendimento a critérios
de gestao empresarial. O selo é uma
meta colocada para 2026.




Compras e comunidade

(fornecedores)

Os bolinhos sao feitos a base de farinha de mandioca, produzida
na regido com fornecimento regular da agricultura familiar. A
colheita da matéria-prima é realizada por familias que mantém essa

. < tradicao de geracdao em geracao. Todo o processo de producao,

-~ SERRI\DOMAR}’

w‘%t A

do inicio ao fim, é sindnimo de sustentabilidade e beneficia
2

diretamente os agricultores familiares locais.

Devido a origem vegetal dos insumos, as exigéncias sanitarias
limitam o nimero de fornecedores. No entanto, isso ndo impede
a organizacdo do fornecimento, garantindo rastreabilidade e
conformidade com a legislagdo vigente.

Os camardes, anteriormente adquiridos dos pescadores das
comunidades, agora seguem novos procedimentos em razao da
regularizacdo da nova unidade fabril. Esse processo de transicao
foi necessario para atender a legislacdo, que é mais rigorosa com
fornecedores de origem animal. Esse ajuste trouxe dificuldades,
exigindo investimentos em infraestrutura para cumprir as
normas sanitarias do SIE (Servico de Inspecdo Estadual), além de
muito tempo e esfor¢o da equipe.




Foram realizadas obras, aquisicdo de equipamentos, cursos e
consultorias sobre Boas Praticas de Manipulagao de Alimentos, até
aliberagao do ALVARA DA VIGILANCIA SANITARIA, obtido em
1° de agosto de 2024. Esse marco possibilita a comercializacdo
dos produtos em todo o territério nacional, sendo a maior
conquista do ano.

Esse processo, entretanto, adiou a integracao dos pescadores a
nossa cadeia de fornecedores, obrigando a obtengdo de matéria-
prima de empresas com documentacdo em conformidade e
| SERRA DO MAR expandindo as compras de camardes além do municipio de
Antonina. Para 2025, nossa prioridade é organizar o fornecimento
regular diretamente com os pescadores locais. Estamos em fase
de planejamento em conjunto com a Prefeitura Municipal de
Antonina e outras entidades experientes para desenvolver
acoes que viabilizem a comercializacdo por pescadores e
marisqueiros locais.

Os demais insumos sdo adquiridos com maior facilidade nas
redes de supermercados e mercados da cidade, que, além de
fornecedores, sdo também clientes, comercializando nossos
produtos em Antonina. Buscamos também adquirir produtos e
servicos de fornecedores locais para ampliar as oportunidades
W Ny para outros estabelecimentos. Além disso, compartilhamos

g,, ax acoes com a ACIPA — Associacdo Comercial, Industrial e Portuaria
de Antonina, da qual somos membros desde maio de 2023.




ertificacoes

ESTADO DO PARANA .
PREFEITURA MUNICIPAL DE Empresa PP Fdcil
ANTONINA
SECRETARIA MUNICIPAL DE E /@
SAUDE <
S QUALIFICAGCAO 2 FOLHAS

TI FICADOde CONCLU SAO LlCENGA SANITARIA Este estabelecimento faz parte do Programa de

Qualificagdo da Grande Reserva Mata Atlantica
Numero: 170/2024

-TIFICADO RECONH Nome Fantasia: BOLINHOS DE CAMARAO SERRA DO MAR ) )
Razdo Social: LPO & JTG LTDA DEMONSTRATIVO O empreendimento BOLINHOS SERRA DO MAR foi enquadrado na
CNPJ: 41.492.081/0001-71 categoria 2 FOLHAS, afirmando o seu compromisso com o
A empresa LPO & JTG Ltda - Bolinhos Serra do Mar Inscrigao Municipal: o PROGRAMA DE desenvolvimento sustentavel e com as boas préticas do turismo de
Atividades (CNAE): 1086-1/00 - Fabricago de alimentos e pratos prontos, 8230-0/02 - Casas de festas e = o
eventos, 8230-0/01 - Servigos de organizagao de feiras, icdes e festas, 47237100 - QUALIFICACAO natureza no territorio.
[CONCLUIU COM EXITO O Comércio varejista de bebidas, 5612-1/00 - Servigos ambulantes de alimentacao, 4781-4/00 - Comércio 7
varejista de arligos do vestuario e acessérios ) ) _
Boas Praticas de higiene e seguranca dos alimentos para o Municipio: Antonina Enderego: RUA JOAO DA CRUZ LEITE, 2424, JARDIM MARIA LUIZA360 REDE DE Em e j(;rnada efm Rlseadas cnnco~fo|has, clom-preenc.je a "‘:CESS'dade
setor de alimentos - Consultoria de 100 horas. CEP: 83370000 PORTAIS & aperfeicoar a sua atuacdo em relacdo aos itens da
Local e data: Antonina, segunda, 29 de julho de 2024 Carta de Principios da Grande Reserva Mata Atlantica,
NUTRICERTA CONSULTORIA E REPRESENTACOES COMERCIAIS LTDA Validade: terga, 29 de julho de 2025 de forma que traga beneficios PEROEIIDICEREE,
14/08/2024 JULIANA CIBELLE DA ROSA BORDIM para as pessoas e para a conservagao da Mata Atlantica.
ovbr JIT— 4 ODILENO GARCIATOLEDO Curitiba, 20 de setembro de 2024
GOV TR, Secretaria Municipal de Saude

GRANDE RESERVA

Observagéo MATA ATLANTI CA

Cadigo de Autenticidade: 24XKRINPES
EMITIDO PELO FUNCIONARIO ILECIR BORGES DE MACEDO

Esse documento devera permanecer exposto em local visivel no estabelecimento empresarial

CERTIFICADO

1Y N\ = > PARANA
NOS

L s
CERTIFICADO senac

MINISTERIO DO
FEIRA INTERNACIONAL DE

INTELIGENTES __

O Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial — Departamento Regional

do Estado do Parana — confere certificado para GOVERNO FEDERAL

LAURENIR PEREIRA DE OLIVEIRA \ “.r I- Servigo Nacional de Aprendizagem Rural - Senar confere o presente certificado ao(&) DIRLANA DO PILAR GONCALVES,

| uniko & ReconsTRUGAD CPF 599.034.739-15, por seu apl em Assistente Administrativo - Inclusdo Digital - Word, Excel, E-mail e Internet,
realizado em Antonina, no periodo de 22/07/2024 a 02/08/2024, com a carga horéria de 40 horas.

por haver concluido com aproveitamento o Curso de

| N\ 0 certificado é concedido a
BOAS PRATICAS NA MANIPULAGAO DE ALIMENTOS \ )
\ Nt JOSEDIR TADEU GONGALVES ¢ Curitiba, sequnda-fera, 12 de agosto de 2024
/}
CURITIBA, 21 de Maio de 2024 | em reconhecimento a sua destacada participagdo como PALESTRANTE na )
[ Feira Inter ional de Destil i 2024, realizada os dias 17, 18,

- J

e 19 de margo em Curitiba, Brasil.

tin Borges ;\ Lopes de Oliveira

Laurenir Pereira De Oliveira Angela D'Agosti | 0 seu empenho e ” ; ianit " este CARKOS AUGUSTO CAVALCANTI AGIDE MENEGUETTE
evento, ‘considerando-o um espago de encontro e troca de LBU_QUERQUE Presidente do Conselho
conhecimentos. Superintendente Administrativo
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EMBAIXADOR @ Embaixador

Grande Reserva
Mata Atlantica
A convite da iniciativa, Josedir Tadeu Gongalves,

agora eu integro socio da Bolinhos Serra do Mar,

O grupo de Embaixadores Embaixador da Grande Reserva
da Grande Reserva Mata Atlantica, contribuindo com

Mata Atlantica. sua experiéncia e dedicacdo para
fortalecer as agendas ambientais e

assumiu em 2024 o papel de

Com muito prazer e sociais dessa iniciativa.

comprometimento,
contribuirei ativamente O Embaixadores da Grande Reserva
Mata Atlantica é um grupo de

para o desenvolvimento
desse territorio unico!

importantes atores do territério da
Grande Reserva em Sao Paulo, Parana
e Santa Catarina, com objetivo de
contribuir com relacionamento,

divulgacao ou acoes.
GRANDE RESERVA

MATA ATLANTICA

_____________________________________________
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GRANDE RESERVA

MATA ATLANTICA

‘S0 Paulo - Parané - Santa Catarina

Eventos e participacao no calendario
cultural, gastronéomico e educacional

Em 2024, a Bolinhos Serra do Mar fortaleceu sua presenca em diversos
eventosculturais, gastronomicose educacionais, destacandonossos produtos
e conectando-se com a comunidade. Cada oportunidade representou
um momento de promover os sabores auténticos do litoral paranaense e
reforcar nosso compromisso com a tradicao caicara, a sustentabilidade e o
desenvolvimento de novas habilidades e conhecimentos da equipe.

A convite da Grande Reserva Mata Atlantica, a Bolinhos Serra do Mar participou do
Salao Nacional do Turismo, realizado entre os dias 15 e 17 de dezembro de 2023,
na Arena BRB Mané Garrincha, em Brasilia. Durante o evento, foram destacados cinco
grandes temas que representam o turismo brasileiro: Turismo de Natureza, Turismo
Rural, Sol e Praia, Turismo Cultural e Turismo de Tendéncias. Oferecemos a degustagao
das bolinhas de camarao para os visitantes do evento, que teve cobertura da Secretaria
de Turismo do Parand, com a producao de um video com grande repercussao.

Durante a feira, nossa equipe encantou os visitantes com a degustacdo das nossas
famosas bolinhas de camarao. No stand do Instituto Ciudades del Futuro, recebemos
diversos convidados especiais e compartilhamos o sabor auténtico da cultura caicara,
mostrando como nossos produtos se conectam a identidade e ao sabor do litoral.

____________________________________________________________________________________________________________________
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Nosso sécio, Josedir Gongalves, foi destaque como palestrante no painel
“"Tendéncias dos Canais de Distribuicdo do Destino”. Durante sua fala, ele
compartilhou a inspiradora trajetoria da Bolinhos Serra do Mar, ressaltando como
a empresa promove os sabores locais e discute as oportunidades e desafios de
melhorar a comercializacdo dos destinos turisticos e gastrondmicos da regiao.

Em busca de aprimorar continuamente nossos padroes de qualidade, o sécio
Laurenir Pereira de Oliveira concluiu o curso de Boas Praticas na Manipulacao
de Alimentos, oferecido pelo Ministério do Turismo e SENAC. Com 20 horas

de duragdo, o curso, finalizado em maio de 2024, reforca nosso compromisso

com a seguranca alimentar e a exceléncia dos produtos que oferecemos. NS B it
B ' - = gl Ciudades

Curso para Assistente Administrativo de inclusao digital - Word, Excel, E-mail
e Internet, oferecido pelo Servico Nacional de Aprendizagem Rural - Senar,
realizado em Antonina no periodo de 22/07/2024 a 02/08/2024, com carga _
horaria de 40 horas e participacdo de Dirlana do Pilar Gongalves e Silvio | i Instituto

” Ciudades
Fressato. - ‘ del Futuro

____________________________________________________________________________________________________________________



Governo langa projeto para p! produtos
Litoral do Estado

O programa Vocagoes Confira o dudio desta noticia
Roglonais Sustentévals foi
langado nesta quarta-feira
(25) como projeto-piloto. Com
xta (26), 05

Orgulho caicara: Bolinhos Serra do Mar
participa da Expo Turismo 2024 em
Curitiba

No estande da Secretaria de Turismo de Antonina, empresa oferece degustacao de bolinha
o de camarao caicara
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Grande Reserva Mata Atlantica oferece

programagao especial para o feriado de
Carnaval
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produtividade do pais, especialmente no estado o Parans.”
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Planode
Expansao

Com o compromisso de
fornecer transparéncia e
qualidade, lancamos novas
etiquetas para  nossos
produtos, incluindo a marca
da Grande Reserva Mata
Atlantica, destacando os
valores nutricionais dos
novos bolinhos de barreado
e siri. Isso garante que
nossos clientes estejam
bem informados sobre
a origem e a qualidade
dos ingredientes que
consomem.

v’

Por meio da parceria com
a assessoria de imprensa
DePropédsito Comunicacao
de Causas, conquistamos
24 noticias entre fevereiro e
marco de 2024. Estimamos
um retorno de midia
superior a R$ 15 mil. A
comunicacdo eficaz tem
sido uma peca-chave para
o fortalecimento da marca
e sua presenga em novos
mercados.

N’

Para otimizar as entregas e
melhorar o atendimento aos
nossos clientes, adquirimos
um novo veiculo de
entrega, que agora facilita
a distribuicao dos nossos
produtos em Antonina,
Morretes, Curitiba e Pontal
do Parana, ampliando o
alcance da nossa producao.

Ao longo de 2024, a Bolinhos Serra do Mar seguiu firme em seu plano de expansao,
consolidando suas praticas sustentaveis e ampliando sua presenca no mercado.

NS A A A

N’

v’

Nossa jornada de
expansdo continua com a
participacdo na segunda
etapa do Programa
Vocacoes Regionais
Sustentaveis (VRS), onde
fomos selecionados para
o Programa de Incubacao
Rota Coracdo da Mata
Atlantica em maio de 2024.
Essa iniciativa reforca
NOsso compromisso com
o turismo sustentavel e o
desenvolvimento local.




Expansao
Organica

Lancamentode
novos produtos
e servicos

v

Pretendemos introduzir
novos bolinhos

e produtos, alinhados as
demandas do mercado e
mantendo a autenticidade

da culindria caicara.

Nossa estratégia de expansao organica tem sido cuidadosamente planejada, com um
olhar para as oportunidades atuais e futuras:

Novos canais
de venda

v

Em breve, abriremos uma

loja no Ponto Parana,

parte do Programa Vocacdes

Regionais Sustentaveis, além
de estabelecer

novos pontos de venda
em Curitiba e outras
localidades. Esse movimento
fortalecera nossa presenca no
varejo fisico, além de aumentar
o alcance da nossa marca.

Ampliar rotasde
distribuicio

v

Estamos expandindo nossas
rotas para atender

mais cidades

do Parana
e planejar nossa entrada
no mercado de Santa
Catarina até 2028, levando
nossos sabores auténticos
ainda mais longe.

Exploraciode
novos mercados

v

Buscamos atingir

novos mercados,
incluindo bares,
lanchonetes, restaurantes
e delicatessens, sempre
com foco na qualidade
e na autenticidade
que nossos bolinhos
oferecem.




Expansio de cidades atendidas

A expansdo das cidades atendidas
faz parte de nossa estratégia de
crescimento a longo prazo, permitindo
que cada vez mais consumidores
possam conhecer e apreciar os sabores
genuinos da Bolinhos Serra do Mar.
Estamos investindo em infraestrutura,
logistica e parcerias estratégicas para
garantir que nossos produtos alcancem
novos territérios e publicos.

Atingimos a meta de 2024, pois ja
estamos atendendo clientes nos
municipios de ANTONINA, MORRETES,
CURITIBA e PONTAL DO PARANA e
estamos rumo aos demais municipios
do litoral na temporada de verdo
2024/2025, quando poderemos atingir
os oito municipios programados.

1 1

2023 -
Antonina

Expansao Programada
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2024 - 2025 - Litoral 2026-NUC- 2027-Vale do 2028 -

Antonina e Nucleo Ribeirae Municipios da
Curitiba Urbano Outros GRMA de SC
Central

W Cidades ™ Acumulado
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Conclusao

O ANO DE 2024 MARCOU UM CAPITULO IMPORTANTE NA TRAJETORIA DA
BOLINHOS SERRA DO MAR. Através de nossos esforcos continuos, expandimos
nossos horizontes, mantivemos nosso compromisso com a sustentabilidade e
levamos a cultura caicara a novos mercados, conectando ainda mais pessoas ao
sabor auténtico do litoral paranaense.

Cada conquista, seja a participagdo em eventos, o fortalecimento da comunicacgao,
ou a ampliacdo de nossas operagdes, reflete o espirito empreendedor e a paixdo

que impulsionam nossa equipe. Somos mais do que uma empresa de alimentos;

somos guardiées de uma heranca cultural e ambiental que nos guia em cada decisao.
Desde a producédo artesanal com ingredientes naturais e locais até o impacto que
geramos nas comunidades, buscamos promover um modelo de negécio que respeita
o passado, sustenta o presente e transforma o futuro.

Olhando para os préximos anos, estamos determinados a continuar crescendo de
forma responsavel, explorando novas oportunidades e levando nossos produtos a
mais mesas em todo o Brasil. Acreditamos que, ao manter nossa esséncia e cultivar
parcerias genuinas, podemos nao apenas gerar valor econdmico, mas também
contribuir para a preservagao das tradi¢coes e da biodiversidade da Grande Reserva
(VEYEWNET TR

Agradecemos profundamente aos nossos parceiros, clientes e as comunidades
locais que confiam e caminham conosco. JUNTOS, PODEMOS CRIAR UM FUTURO
MAIS SUSTENTAVEL, SABOROSO E CULTURALMENTE RICO.
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SERRA DO MAR

www.instagram.com/bolinhosserradomar
www.facebook.com/bolinhosserradomar



